Délta Sales

Consulting

DELTA SALES CONSULTING AKKREDITALT KEPZESEK

TRENINGEK
Menedzsment ismeretek - 40 6ra (5 nap) Szamitastechnika a gyakorlatban - 60 6ra
1. Vezetdi készségfejlesztés — 2,5 nap 1. Szdvegszerkesztés - 2,5 nap
2. Projektmenedzsment az Eurdpai Unidban - 2,5 2. Tablazatkezelés - 2,5 nap
nap 3. Prezentdcié - 2,5 nap
Vallalati kooperacié - 112 éra (14 nap) Az értékesit6 mestersége - 112 6ra (14 nap)

1. A hatékony egyiittm(ikodés — 3 nap

—_

Az értékesités technikai — 3 nap
2. Kommunikaciéfejlesztés — 3 nap 2. Marketing kurzus - 3 nap

3. Idégazdalkodas - 2,5 nap 3. Telefonos értékesités — 2 nap
4. Konfliktuskezelés — 2,5 nap 4. Targyalastechnika - 3 nap

5. Prezentacids technikdk - 3 nap 5. Coaching -3 nap

Mindségi szolgaltatasok az EU-ban - 80 6ra Uzletfejlesztés - 80 6ra (10 nap)

(10 nap)
1. Gyakorlati marketing - 2,5 nap

—_

Kereskedelmi alapismeretek - 2,5 nap
2. Ertékesitési targyaldsok - 2,5 nap

2. Vallalati kultura, vallalati értékek - 2,5 nap 3. Ellenvetések kezelése — 2,5 nap

3. Ugyfélszolgélati képzés - 2,5 nap 4. Ugyfélkapcsolat - 2,5 nap

4. Hatékony reklamacidkezelés — 2,5 nap

NYELVI KEPZESEK

Angol nyelv - KER C2 - Mesterszint - 960 6ra Orosz nyelv - KER C2 - Mesterszint - 960 6ra
1. Angol nyelv, KER A1 — minimum szint, 160 dra 1. KER A1 - minimum szint, 160 6ra

2. Angol nyelv, KER A2 - alapszint, 160 dra 2. KER A2 - alapszint, 160 6ra

3. Angol nyelv, KER B1 - kiiszébszint, 160 dra 3. KER B1 - kiisz6bszint, 160 dra

4. Angol nyelv, KER B2 - kdzépszint, 160 dra 4. KER B2 — k$zépszint, 160 dra

5. Angol nyelv, KER C1 - haladé szint, 160 dra 5. KER C1-haladé szint, 160 dra

6. Angol nyelv, KER C2 — mester szint, 160 dra 6. KER C2 — mester szint, 160 dra

Német KER C2 - Mesterszint - 960 dra
1. KER A1 - minimum szint, 120 dra

2. KER A2 - alapszint, 120 6ra Angol és német nyelvii képzési programjaink

3. KER B1 - kiisz6bszint, 120 dra szintenként is akkreditaltak!

4. KER B2 - k6zépszint, 200 dra Angol esetében szintenként 160 dra, német nyelv
5. KER C1-haladé szint, 200 6ra esetében szintenként 120 6ra a program

6. KER C2 — mester szint, 200 6ra idétartama.

Delta Sales Consulting — 1035 Budapest, Kerék utca 80.

Nyilvantartasi szdma: 01-0267-07 ; Akkreditacids lajstromszam: AL-1766





